




























































































































 

Tabel T-C.25  

Tujuan dan Sasaran Dinas Komunikasi dan Informatika, Statistik dan 

Persandian 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

TUJUAN SASARAN 

INDIKATOR 

TUJUAN/SASARAN 

TARGET KINERJA TUJUAN/SASARAN PADA 

Tahun 

2022 

Tahun 

2023 

Tahun 

2024 

Tahun 

2025 

Tahun 

2026 

1 Birokrasi 

yang 

Kapabel 

 Indeks SPBE 2.5 2.7 2.9 3.1 3.3 

 Meningkatnya 

Pengembangan 

dan 

Pemanfaatan 

Teknologi 

Informatika 

serta Layanan 

Publik 

Persentase Cakupan 

Layanan Sistem dan 

Jaringan TIK 

100% 100% 100% 100% 100% 

Terintegrasinya 

Sistem Informasi di 

OPD 

50% 55% 65% 70% 75% 

Prosentase OPD yang 

Menggunakan Data 

Statistik dalam 

melakukan Evaluasi 

Pembangunan Daerah 

25% 50% 75% 100% 100% 

2 Terwujudnya 

Kualitas 

Pelayanan 

Publik yang 

Prima 

 Indeks Pelayanan 

Publik (Kebijakan 

Pelayanan, Profesional 

ASN, Sarana 

Prasarana, Sistem 

Informasi Konsultasi 

dan Pengaduan) 

3,7 3,79 3.88 3.97 4,07 

 Meningkatnya 

pelayanan 

informasi 

publik 

Hasil Survey 

Kepuasan Masyarakat 

77.01 80.01 85.01 89.01 90.01 

53 



































 

BAB VII 

KINERJA PENYELENGGARAAN DAN BIDANG URUSAN  

 

Penetapan indikator kinerja daerah bertujuan untuk memberi 

gambaran tentang ukuran keberhasilan pencapaian visi dan misi SKPD 

selama lima tahun mendatang yang ditunjukkan dari akumulasi pencapaian 

indikator outcome sebagai komitmen untuk mendukung pencapaian tujuan 

dan sasaran RPJMD. Indikator dan target kinerja dinyatakan dengan jelas 

pada tahap perencanaan dan pada akhir pelaksanaan, hal ini untuk 

menjamin aspek akuntabilitas pencapaian kinerja. 

 

Tabel T-C.28 

 

Indikator Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika, Statistik dan 

Persandian Tahun 2022-2026 dalam rangka mendukung pencapaian tujuan 

dan sasaran RPJMD 

 

No 
INDIKATOR 

SASARAN 

Kondisi Awal 

Kinerja pada 

Awal Periode 

RPJMD 

TARGET 

2022 

TARGET 

2023 

TARGET 

2024 

TARGET 

2025 

TARGET 

2026 

Kondisi 

Kinerja 

pada akhir 

periode 

RPJMD 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 1 Persentase 

Cakupan Layanan 

Sistem dan 

Jaringan TIK 

Jumlah OPD 

yang terlayani 

TIK dibagi 

seluruh OPD 

dikali serratus 

persen 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 

2 Terintegrasinya 

Sistem Informasi 

di OPD 

Sistem Informasi 

yang terintegrasi 

dibagi seluruh 

sistem informasi 

dikali seratus 

persen 

50% 55% 65% 70% 75% 75% 

3 Prosentase OPD 

yang 

Menggunakan 

Data Statistik 

dalam melakukan 

Evaluasi 

Pembangunan 

Daerah 

OPD yang 

Menggunakan 

Data Statistik 

dalam 

melakukan 

Evaluasi 

Pembangunan 

Daerah/seluruh 

OPD dikali 

seratus persen 

25% 50% 75% 100% 100% 100% 

71 



4 Hasil Survey 

Kepuasan 

Masyarakat 

Hasil Survey 

Kepuasan 

Masyarakat atas 

Pelayanan 

Informasi 

77.01 80.01 85.01 89.01 90.01 90.01 

 

72 
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